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Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilere pazarlama diinyasindaki degisimler sonucu olusan yeni pazarlama kavram ve tekniklerini kazandirmaktir.

Dersin icerigi

Turizm pazarlamasi kararlarinda makro trendlerin rold, teknolojik ilerlemeler, sosyal medya pazarlamasi ve yeni medya, destinasyon yasam déngusu, birlikte deger
yaratma konulari basta olmak tzere tim diger dnemli degisimler ve yaklasimlar ele alinmaktadir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Turizm Pazarlamasinda Temel Konulara Yenilenmis Bakis, Editor: Doc. Dr. Ebru Giineren, Aralik 2024, Detay Yayincilik

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yontemleri

Anlatim, Sektérden Ornekler, Soru- Cevap ve Tartisma

Ders igin Onerilen Diger Hususlar

1. Ogrencilerin derse gelmeden énce en az 1 saatlik okuma yapmasi ve sektérden 6rnek arastirmasi énerilir. 2. Anlasiimayan hususlarin ders icinde veya ertesinde
mutlaka 6gretim elemanina sorulmasi, kendisine 6nerilen arastirma ve ek okumalarin eksiksiz yerine getirilmesi 6nerilir. 3. Ders sirasinda derse odaklanmak igin en az
ogretim elemani kadar ¢aba harcanmasi 6nemle rica olunur. 4. Sinav sonrasi kagit gorerek, hatalarin igsellestirilmesi 6nerilir. 5. Dersin kaynak kitabini edinmek ya da
kitlphaneden arastirmak, derste not almak énemlidir ve siddetle onerilir. 6. Arkadaslarla birlikte calismak ve konulari tartismak 6grenmeyi tesvik eder....

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari

Ogretim elemani yardimaisi yoktur.

Dersin Verilisi

Ders, 6gretim elemaninin editorlugini yaptigi kitap tizerinden, anlatim, endstri 6rnekleri, soru- cevap ve tartisma seklinde yurittlecektir.
Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Dog. Dr. Ebru Giineren

Program Ciktisi

Pazarlama ile ilgili temel kavramlari agiklayabilir.

. Turizm pazarlamasinda yeni yaklasimlar ile ilgili temel kavramlari agiklayabilir.
. Turizm pazarlamasinda yeni yaklasimlari ve stratejileri kullanabilir.

. Turizm pazarlamasinda stratejiler gelistirebilir.

Aw N =

Haftalik icerikler

Ogretim
Sira Hazirlik Bilgileri Laboratuvar Metodlan Teorik Uygulama

1 Ders kitabindan ilk konu okunmus olarak derse gelinmelidir. Konu ile Anlatim, Turizm

ilgili 6rnekler gelistirilmelidir orneklendirme, Pazarlamasinda Makro
tartisma Trendler

2 Turizm endustrisinde teknoloji baslikli konu, ders kitabindan okunarak Anlatim, Turizm
derse gelinmelidir (17-38). Kitapta verilen 6rneklere benzer 6rnekler orneklendirme ve Pazarlamasinda
gelistirilmelidir. Ders islenirken bu érnekler sinif ile paylasiimahdir. tartisma Teknoloji Kullanimi

3 Turizmde Pazarlama iletisimi ve Yeni Medya baslkl konu okunarak Anlatim, Turizmde Pazarlama
derse gelinmelidir. Ornekler gelistirilmeli ve sinifta bu érnekler érneklendirme ve iletisimi ve Yeni Medya
paylasiimalidir. tartisma

4 Turizmde Kapasite Yonetimi konusu iki hafta islenecektir. ik hafta 68- Anlatim, Turizmde Kapasite
74 sayfalari arasi okunarak derse gelinmelidir. Konu ile ilgili 6rnek orneklendirme ve Yoénetimi |
gelistirilmeli ve sinifta bu 6rnekler paylasiimalidir. tartisma

5 Turizmde Kapasite Yénetimi konusu iki hafta islenecektir. ikinci hafta Anlatim, Turizmde Kapasite
74-89 sayfalari arasi okunarak derse gelinmelidir. Konu ile ilgili drnek orneklendirme ve  Yonetimi Il
gelistirilmeli ve sinifta bu érnekler paylasiimalidir. tartisma

6 Turizm endustrisinde birlikte deger yaratma bashkli konu, ders Anlatim, Turizm
kitabindan okunarak derse gelinmelidir (90-108). Kitapta verilen orneklendirme ve Pazarlamasinda
orneklere benzer drnekler gelistirilmelidir. Ders islenirken bu 6rnekler tartisma Birlikte Deger Yaratma

sinif ile paylasiimahdir.



Sira Hazirlik Bilgileri
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Destinasyon Pazarlamasinda Ozel Konular: Sosyal Medya Ve
Surdurulebilirlik bashkh konu okunarak derse gelinmelidir. (109-124).
Kitapta verilen 6rneklere benzer 6rnekler gelistirilmelidir. Ders
islenirken bu ornekler sinif ile paylasiimalidir.

Bu hafta ara sinaviniz var. Her hafta derse isleyecegimiz konuyu
okuyarak gelmisseniz, rnekler gelistirmisseniz ve siniftaki
tartismalara katilmigsaniz. Sinavda basarili olma ihtimaliniz artacaktir.

Destinasyon Pazarlamasinda Ozel Konular: Gastronomi
Destinasyonlarinda Teknoloji Kullanimi baslikli konu, ders kitabindan
okunarak derse gelinmelidir (125-141). Kitapta verilen érneklere
benzer drnekler gelistirilmelidir. Ders islenirken bu &rnekler sinif ile
paylasiimalidir.

Destinasyon Pazarlamasinda Ozel Konular: Wellness Turizmi baglikli
konu okunarak sinifa gelinmelidir. (142-154). Kitapta verilen 6rneklere
benzer drnekler gelistirilmelidir. Ders islenirken bu érnekler sinif ile
paylasiimalidir.

Destinasyon Pazarlamasinda Ozel Konular: Destinasyon imaji ve
Gastronomi BOLUMU OKUNARAK DERSE GELINMELIDIR. Kitapta
verilen 6rneklere benzer drnekler gelistirilmelidir. Ders islenirken bu
ornekler sinif ile paylasiimalidir.

Destinasyon Yasam Donguist Kararlari bolimi okunarak sinifa
gelinmelidir (173-189). Kitapta verilen érneklere benzer drnekler
gelistirilmelidir. Ders islenirken bu 6rnekler sinif ile paylasiimalidir.

Bir Grtin olarak inang turizmi konusu okunarak derse gelinmelidir
(190-209) Kitapta verilen 6rneklere benzer 6rnekler gelistiriimelidir.
Ders islenirken bu érnekler sinif ile paylasiimahdir.

Gegmis konulardan soru hazirlayip gelmeli 6grenci

Bir dnceki haftadan devam

is Yukleri

Aktiviteler

Vize

Final

Ara Sinav Hazirlik

Final Sinavi Hazirlik

Derse Katilim

Ders Oncesi Bireysel Calisma

Ders Sonrasi Bireysel Calisma

Degerlendirme

Aktiviteler
Ara Sinav

Final

Ogretim

Laboratuvar Metodlan

Anlatim,
orneklendirme ve
tartisma

Sinav bir 6gretim
metodu olabilir.
Calisirken ve sinav
sirasinda da
ogrenebilirsiniz.
Anlatim,
orneklendirme ve
tartisma

Anlatim,
orneklendirme ve
tartisma

Anlatim,
orneklendirme ve
tartisma

Anlatim,
orneklendirme ve
tartisma

Anlatim,
orneklendirme ve
tartisma

Onemli konulari
tekrar gozden
gegirme

Bir onceki
haftadan devam

Teorik

Destinasyon
Pazarlamasinda Ozel
Konular: Sosyal Medya
Ve Surdarulebilirlik
(Gastronomi
Acisindan)

ARA SINAVLAR

Destinasyon
Pazarlamasinda Ozel
Konular: Gastronomi
Destinasyonlarinda
Teknoloji Kullanimi.

Destinasyon
Pazarlamasinda Ozel
Konular: Wellness
Turizmi.

Destinasyon

Pazarlamasinda Ozel
Konular: Destinasyon
imaji ve Gastronomi

Destinasyon Yasam
Donglisu Kararlari

Bir Turistik Uriin
Olarak inancg Turizmi

Tekrar ve Soru Cevap

Tekrar ve Soru-Cevap

Sayisi Siiresi (saat)
1 1,00

1 1,00

1 12,00

1 20,00

14 2,00

14 1,00

14 1,00

Agirhigi (%)
40,00
60,00



Turizm isletmeciligi Bolimii / TURIZM ISLETMECILIGI X Ogrenme Ciktisi iliskisi

P.C. PC. PC. PC. PC. PG PC. PG PC. PG PG PC PG PG PC PC PG PC PG PG PC PG

1 2
o.c. 1
1
o.c. 2
2
é.c. 3
3
0.¢. 4
4
Tablo

3

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

1 1
2 2
3 3
4 4

P.C.12:
P.C.13:
P.C.14:
P.C.15:
P.C.16:
P.C.17:
P.C.18:
P.C.19:
P.C.20:

P.C.21:

P.C.22:

0.C.1:
0.c.2:
0.¢.3:

0.C.4:

Turizm sektoriniin yaprsy, isleyisi ve Ulke kalkinmasindaki 6nemi konusunda bilgi sahibi olur.

Turizm isletmeciligi alanindaki ve yakin disiplinlerdeki kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsamli ve sistemli bilgiye sahip olur
ingilizcede en az Avrupa Dil Portfdyii B2 genel diizeyinde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gésterir.

ikinci bir yabanci dilde en az Avrupa Dil Portféyl B1 genel diizeyinde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gdsterir.

Yazili, s6zlu ve sozstiz olarak etkili iletisim kurar ve sunum becerileri gosterir.

Bilgi ve verileri mesleki anlamda tanimlar, sentezler, analiz eder, yorumlar ve degerlendirir.

Sahip oldugu bilgiyi bilinen ve yeni sorunlarin ¢éztiminde kullanir.

Toplumsal ve mesleki etik degerleri bilir, bunlari elestirel bir bakis acisiyla degerlendirir ve uygun davranislari gelistirir.

Hem temel hem de alaniyla ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini ve yazilimlarini ileri diizeyde kullanir.

isletme, iktisat, yénetim ve pazarlama alanlarindaki temel kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular hakkinda bilgi sahibi olur.

Turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi vb) etkin bir sekilde yonetebilecek yonetim teorilerini ve
uygulamalarini bilir ve uygular.

Turizm alani ve turizm isletmeciligi ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri ve mesleki standartlari bilir ve uygular.
Bagskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde calisir.

Kendini kisisel ve mesleki anlamda surekli gelistirir, kendi kendine 6grenme icin sorumluluk alir ve bunu gosterir.

Kisisel bakima, hijyene, giyime ve goriinime turizm isletmeciliginin gerektirdigi sekilde 6zen gosterir.

Hizmet alani ile ilgili fiziksel ortami, arac gerecleri ve teknolojileri tanir, kullanir ve bakimini yaparak korur.

Farkli kalttrleri tanir, anlar ve farkli kulttrlerle iletisim kurar.

Ataturk ilkeleri ve inkilaplari konusunda bilgiye sahip olur ve Cumhuriyet'in temel degerlerini benimser.

Duinya ve Turkiye kultir ve cografyasi hakkinda ayrintili bilgiye sahip olur ve bu bilgileri turizm arzi ve talebi agisindan degerlendirir.
Turizm isletmelerinde hizmet verme sireclerini bilir ve misafir memnuniyeti saglayacak sekilde yerine getirir.

ilgi, yetenek, sosyal duyarlilik ve génlliiliik cercevesinde kisisel degisime ve gelisime deger katan disiplinler arasi alanlarda kendisini
gelistirebilir.

Birlesmis Milletler Strdurebilir Kalkinma Amaglarindan (BM SKA) en az birini agiklar. BM SKA sunlardir: 1) yoksulluk, 2) aclik ,3) saglkl ve
kaliteli yasam, 4) nitelikli egitim, 5) cinsiyet esitligi, 6) temiz su ve sanitasyon, 7) erisilebilir temiz enerji, 8) insana yakigir is ve ekonomik
biylime, 9) sanayi, yenilikcilik ve alt yapi, 10) esitsizliklerin azaltimi, 11) stirdrilebilir sehirler ve topluluklar, 12) sorumlu tiketim ve Gretim,
13) iklim eylemi, 14) sudaki yasam, 15) karasal yasam, 16) baris, adalet ve guiclii kurumlar, 17) amaclar icin ortak caba

Pazarlama ile ilgili temel kavramlari agiklayabilir.

Turizm pazarlamasinda yeni yaklasimlar ile ilgili temel kavramlari agiklayabilir.

Turizm pazarlamasinda yeni yaklagimlari ve stratejileri kullanabilir.

Turizm pazarlamasinda stratejiler gelistirebilir.
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